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Partnerségi eljárásrend célja, felépítése

Az önkormányzat hosszú távú céljai között szerepel a minél szélesebb körű partnerség kialakítása a település – tevékenységi kör, funkció szerint minél szélesebb spektrumú – civil szervezeteivel és gazdasági társaságaival. Az eljárásrend a jelenleg is működő, de sokszor ad hoc jellegű rendszerek helyett olyan komplex folyamatot ír le, mely biztosítja egyfelől a rendszeres és kétirányú kommunikációt az önkormányzat, a civil és a vállalkozói szféra között, másfelől a partnerek intézményesített bevonását az őket érintő döntéshozatalba.

Az eljárásrend a következő témaköröket érinti:

· Az önkormányzat civil és vállalkozói partnereinek meghatározása, a véleményeztetésbe bevonandó partnerek meghatározása

· A partnerségi körbe tartozó szervezetek funkció/cél szerinti azonosítása

· A partnerségi körbe tartozó szervezetek működési forma szerinti azonosítása

· A partnerségi körbe tartozó szervezetek eddigi teljesítményének, és potenciális együttműködési lehetőségeknek felmérése az alábbiak szerint

· Aktivitás

· Erőforrás-ellátottság

· Megbízhatóság

· Gazdasági teljesítmény

· Az önkormányzat és a civil, valamint vállalkozói szféra kapcsolattartásának szabályozása

· Személyi feltételek azonosítása

· Rendszeresen megtartott egyeztető fórumok kialakítása

· Céljuk

· Ismétlődés gyakorisága

· Meghívandó résztvevők meghatározása

· Állandó információáramlás biztosításának módja, partnerek informálása a véleményeztetési eljárásról

· Önkormányzati weblapra/portálra felrakott információk

· E-mailben kiküldött információk

· Rendelettervezetek előzetes véleményeztetésének módja

· Eseti véleménykérés/egyeztető fórumok kialakítása

· A civil és vállalkozói szférát érintő ügytípusok meghatározása

· A partnerek meghívása (tanácskozási joggal) az őket érintő testületi/bizottsági ülésekre

Az önkormányzat civil és vállalkozói partnereinek azonosítása

A partnerségi körbe tartozó szervezetek funkció/cél szerinti azonosítása

Civil partnerek meghatározása

Önkormányzati feladatokat átvállaló szervezetek

Az önkormányzat minden civil kezdeményezést igyekszik – anyagi erejéhez mérten – támogatni. Kiemelten azokkal a szervezetekkel kíván együttműködni, amelyek az önkormányzat kötelezően ellátandó és önként vállalt feladatainak ellátásában érintettek, érdekeltek, illetve társadalmi igényekre válaszolva jöttek létre, részben önkormányzati forrásokból, részben adományokból biztosítják működésükhöz szükséges összegeket. A településen működő civil szervezetek közül ezen meghatározás alapján továbbra is kiemelten kíván együttműködni az alábbi szervezetekkel:

· Polgárdiért Közalapítvány

Kulturális és sportéleti szervezetek

A jelenleg működő civil szervezetek egy másik jelentős csoportját képezik a – Polgárdiban egyébiránt rendkívül jól fejlett – kulturális és sportéletet szervező társadalmi szervezetek. Ezen szervezetek jelentős része jelenleg is (informálisan) kapcsolatban áll az önkormányzattal. 

· Clara Voce Vegyeskar
· Horgászegyesület

· Íjász Egyesület
· Hímzőszakkör
· Lövészklub

· Nyugdíjas Klub

· Önkéntes Tűzoltó Egyesület

· Polgárdi Városi Sportegyesület

· Polgárőrség

Vállalkozói partnerek meghatározása

A legnagyobb helyben megtelepült vállalkozások:

· "Egyetértés" Mezőgazdasági Szövetkezet

· GeboTech Kft. (kazánok)

· Hembach Bt (műanyag feldolgozás)

· Pahola és Pahola (élelmiszer vendéglátás)

· Polgárdi-Víz Kft

· Puskás és Társa (pékség)

· Vertikál Zrt.

A partnerségi körbe tartozó szervezetek működési forma szerinti azonosítása

Civil partnerek

A civil partnerek működési formájukat tekintve főként egyesületek. Ugyanakkor az önkormányzat számára az együttműködési keretek kialakításakor nem döntő tényező a civil szervezetek működési formája, csupán az, hogy a törvények által meghatározott kereteken belül működjenek, munkájuk és gazdálkodásuk átlátható, jól követhető legyen.

Vállalkozói partnerek 

Polgárdiban csekély számban találhatóak meg középvállalkozások, kisvállalkozások. A legmeghatározóbb gazdasági szervezeti forma az egyéni illetve mikro vállalkozás. A vállalkozások jelentős része tőkehiányos, megélhetési problémával küzd. Ennek eredményeként egyéni problémáinak kezelését veszi előtérbe, kevesebb energiát, időt fordít az együttműködésekre.

A partnerségi körbe tartozó szervezetek eddigi teljesítményének felmérése

A sikeres együttműködés érdekében az önkormányzattal már partneri kapcsolatban álló szervezeteket is érdemes felmérni, az új partnerségek kialakítása során pedig elengedhetetlen a jelentkezők eddigi teljesítményének értékelése. Az alábbi szempontrendszer segít abban, hogy az önkormányzat a partnerségi megállapodás előtt biztosíthassa, hogy az együttműködés valóban megfelelő legyen.

· 1. Aktivitás: mind a civil szervezeteknél, mind a vállalkozásoknál fontos, hogy ne csak „papíron” létezzen a potenciális partner, hanem valóban működő, feladatát megfelelő színvonalon ellátó szervezet legyen. Ennek felméréséhez érdemes vizsgálni, hogy:

· mikor alakult a szervezet, kik az alapítói, tulajdonosai

· kik a szervezet vezetői, milyen szakmai múlttal és referenciával rendelkeznek

· milyen korábbi projektjei, megrendelései voltak a szervezetnek

· milyen partnerei, megbízói, beszállítói vannak a szervezetnek

· biztosított-e a szervezet folyamatos működése, vagy csak ad hoc jelleggel, egy-egy megrendelés/projekt teljesítésére aktiválja magát
· 2. Erőforrás-ellátottság

· milyen személyi feltételek adottak a szervezetnél (van-e, és ha igen, hány alkalmazott, őket milyen formában foglalkoztatják, vannak-e megbízásos viszonyban álló külső szakértők, munkatársak, mennyire rugalmasan tud alkalmazkodni a szervezet személyi állománya a teljesítendő feladatokhoz stb.)

· vezetők korábbi szakmai előélete, referenciái, képzettségük

· milyen forrásból finanszírozza a szervezet a működését

· van-e köztartozása a szervezetnek, folyt, vagy folyik-e ellene bármilyen büntető eljárás

· korábbi pályázati vagy egyéb, központi költségvetési, illetve EU-s források lehívásakor és elszámolásakor minden rendben volt-e 

· milyen infrastrukturális ellátottsággal rendelkezik a szervezet, ez alkalmas-e a kitűzött célok elérésére, a folyamatos működésre

· 3. Megbízhatóság

· korábban volt-e már bármilyen együttműködés az önkormányzat (vagy bármely intézménye) és az adott szervezet között, ha igen, milyen eredménnyel, illetve miért szakadt meg (maradt abba)

· van-e bármilyen ok, amely arra adhat okot, hogy a szervezet működése nem minden tekintetben törvényes, megfelelő (közbeszerzési eljárások során elmarasztalták, polgári, vagy büntetőjogi eljárás folyik vagy folyt ellene, megbízható sajtótermékben tényfeltáró leleplező cikk jelent meg róla stb.)

· 4. Gazdasági teljesítmény

· közhasznú szervezeteknél a közhasznúsági jelentés az utolsó három lezárt pénzügyi év vonatkozásában

· egyéb civil szervezeteknél az éves beszámoló az utolsó három lezárt pénzügyi év vonatkozásában

· mérleg, eredménykimutatás, éves beszámoló, vagy SZJA bevallás a gazdálkodó szervezeteknél

· projekt szintű együttműködés kezdeményezése esetén a cash-flow adatok két évre visszamenőleg, illetve a következő évi cash-flow terv

A fenti szempontok közül valamennyit vizsgálni kell az együttműködési megállapodások felülvizsgálatakor, illetve új partnerségek kialakításakor. A szempontok súlyozása az együttműködési célt figyelembe véve változhat, de az első három közül mindnek szerepelnie kell benne, míg a gazdasági teljesítményt elsősorban a vállalkozások esetében célszerű vizsgálni. A szempontok súlyozásáról, az értékelés eredményének véglegesítéséről, illetve az ez alapján meghozott együttműködési javaslatról a partnerségi referens előterjesztése alapján a Polgármester és Jegyző támogató véleményére alapozva a Képviselő-testület dönt.

Kapcsolattartás rendjének szabályozása

Partnerségek szerinti felosztás

Önkormányzati feladatokat átvállaló szervezetek

Az együttműködés terén a civil szervezetek különféle módon és mértékben kapcsolódnak bele a szervezetük tevékenységéhez köthető önkormányzati feladatok átvállalásába. Az önkormányzat ugyanakkor ezen szervezeteket anyagi támogatásban részesíti. Ezen a területen az együttműködés stabilizálása a legfőbb feladat, kihívás. Az önkormányzat költségvetésében erre a célra elkülönített forrás összegének évről-évre történő csökkenése, a folyamatosan növekvő feladat mennyiség révén a kapcsolat fenntartása egyre nehézkesebb. 

Kulturális és sportéleti szervezetek

Az önkormányzat feladata a közeljövőben ezen non-profit szervezetekkel a párbeszéd kialakításán keresztül az együttműködés feltételeinek megalapozása. Ezen szervezeteknek kiemelt szerep jut a későbbiekben – szakmaiságuk által – a pályázati támogatások igénybevételénél, partnerségi, konzorcionális konstrukciók esetében. A civil szervezeteknek pedig az önkormányzati igényekhez alkalmazkodó megújuláson keresztül tevékenységük bővítése, kiterjesztése az alapvető cél. Igyekezni kell ezen szervezeteket folyamatosan tájékoztatni a pályázati lehetőségekről, megteremteni a feltételeket a támogatási konstrukcióban kedvezményezettként való részvételre, illetve a megvalósítás folyamatába való bevonásra.

Újonnan létrejövő civil szervezetek

Az önkormányzatnak másik fontos feladata a civil szerveződések kialakításának segítése, előmozdítása. Számos olyan terület, önkormányzati feladat van, amelyben jelentős eredményeket, előremozdulást eredményezhet egy civil szervezettel való kapcsolat. Elsődlegesen a szociális területen, illetve a felnőtt oktatás és képzés területén van szükség új – megújulást, lendületet hozó – szervezetek létrejöttére. Ezen non-profit szervezetek – németországi példa alapján – szerepet kapnak a foglalkoztatás bővítésben lakossági igényekre épülő szolgáltatások biztosításával. Ezen a területen valamennyi civil szervezet együttes gondolkodása, ismeretbázisa szükséges ahhoz, hogy meghatározásra kerüljenek azon tevékenységek, amelyek igényként jelentkeznek a fogyasztói oldalról, illetve amelyekre szükség mutatkozik a szakmaiság növelése, a gazdaságosság, a hatékonyság javítása szempontjából.

Valamennyi partner szervezet

Valamennyi partnerség kialakítása során fontos szempont a partnerség finanszírozásának lehetősége. Az együttműködési megállapodások megkötése előtt egyeztetni szükséges a Pénzügyi osztály vezetőjével, a Polgármesterrel és a Jegyzővel, valamint a stratégiai tervvel összhangba kell hozni a partnerségeket. Csak olyan partnerség alapítható, támogatható, hosszabbítható meg, amelynek a finanszírozása is biztosított.

Személyi feltételek azonosítása

Ahhoz, hogy a civil és vállalkozói szférával a kapcsolattartás sikeres és zökkenőmentes legyen, szükséges, hogy az önkormányzat keretein belül partnerségi referens dolgozzon. Az önkormányzat szűkös anyagi helyzetére való tekintettel – bár az ideális egy új munkatárs felvétele lenne – jelen helyzetben javasolt a jelenlegi alkalmazottak közül kiválasztani a megfelelő személyt, jelenlegi munkakörének egy részét közvetlen kollégáinak átadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor munkakörét kibővíteni, a megnövekedett feladatok ellátását pedig plusz forrásból – szükség esetén pályázati forrásból – díjazni. A partnerségi referensnek ezután a Polgármester és a Képviselő-testület felé lesz beszámolási kötelezettsége.

Feladatai:

· kapcsolatfelvétel a már partnerségben álló szervezetekkel

· eddigi kapcsolatok és megkötött együttműködési szerződések kiértékelése

· partner-szervezetek együttműködési igényeinek felmérése

· potenciális új partnerek feltérképezése, akár állandó, akár projekt-szintű együttműködések megkötése érdekében

· együttműködési megállapodások megkötésének előkészítése

· folyamatos kapcsolattartás a partnerekkel

· éves szintű kommunikációs terv kidolgozása, mely tartalmazza

· az informális kapcsolattartás feltételeit, módját 

· az év folyamán megrendezésre kerülő egyeztető fórumok időpontját, tematikáját, résztvevőit, gyakoriságát, meghívott résztvevőket

· az információáramlás folyamatosságának biztosítását garantáló cselekvési tervet

· az önkormányzati döntésekben való szerepvállalás módjának meghatározását, a résztvevők felsorolását

· minden rendelettervezet előzetes véleményeztetésének biztosítása

· információ-áramlás biztosítása az önkormányzat és a partnerek között

· tájékoztató rendezvények szervezése, lebonyolítása

· a Polgármester és a Képviselő-testület számára rendszeres – legalább félévente esedékes – írásos beszámoló készítése, illetve részvétel a beszámoló elfogadásáról döntő testületi ülésen, ahol a felmerülő kérdésekre is válaszol

Partnerség lehetséges keretei

Civil szervezetek

Az együttműködés legszorosabb formája, amikor az önkormányzatok szerződés révén a non-profit szervezetekre bízzák bizonyos feladatok elvégzését. Ez kétféle módon történhet:

· a társadalmi igényre válaszul létrejövő ellátást az önkormányzat „befogadja", elismeri, hogy köteles az ellátást biztosítani, és az ellátó szervezettel szerződéses viszonyt létesítve rendszeres, szabályozott támogatással finanszírozza a tevékenységet.

· az önkormányzatok meglévő feladataik ellátására az ellátáshoz szükséges infrastruktúra és költségvetési keret átadásával „kiszerződnek”.

A leggyakoribb és legoptimálisabb megoldás, ha az önkormányzat tudatos „civil politikát” folytat – mintegy kétlépcsős rendszerként működtetik az együttműködési folyamatokat – és néhány évi lazább együttműködés után, a tapasztalatokat felhasználva kötnek ellátási szerződést a non-profit szervezetekkel.

Szintén az együttműködés egy lehetséges formája az eseti, adott projekt megvalósítására létrehozott megállapodás, mely azután ismétlődő jelleggel, sikeres közös munka esetén pedig az előző pontban ismertetett módon folytatódhat.

Ugyanakkor fontos, hogy az együttműködések – még ha eseti jellegűek is – írásban, a feladatok, felelősök, kötelezettségek, határidők, finanszírozás és szankcionálás témakörét is érintve rögzítésre kerüljenek. Ennek megvalósulásáért a partnerségi önkormányzati referens előterjesztése alapján a Jegyző felelős.

Vállalkozások

A gazdasági társaságoknak az önkormányzattal történő együttműködése kétféle:

· Konkrét önkormányzati feladathoz kapcsolódó vállalkozási tevékenységek. Ebbe a körbe tartoznak a városi rendezvények lebonyolításában történő részvétel (elsődlegesen vendéglátó ipari egységek részéről), támogatások (anyagi illetve eszközbiztosítás révén). 

· Pályázati támogatással megvalósuló projektekben történő eseti szerepvállalás. Ebbe a körbe a konzorcionális együttműködések tartoznak, amelyek számos esetben csak formálisak.

A hosszú távú együttműködés alapját képezi a vállalkozóbarát önkormányzat létrehozása, illetve az önkormányzatbarát vállalkozások feltérképezése, az együttműködések meghatározása, konkretizálása, keretbe foglalása. Az együttműködés célja a fejlesztési források minél nagyobb összegű megszerzése, a közös településfejlesztés megvalósítása, a kiszámíthatóság növelése, a bizalom erősítése, a krízishelyzetek közös kezelése, a közös egymásrautaltság érvényesítése. 

A minél szélesebb körű kapcsolattartás kialakítása érdekében érdemes egy harmadik, lazább együttműködési lépcsőt is kialakítani. Ezen a szinten a partnerségi referens minél több helyi vállalkozással történő kapcsolatfelvétel után gondoskodik arról, hogy az érintett cégek rendszeres tájékoztatásban részesüljenek az önkormányzati döntésekről, tervekről, esetleges együttműködési lehetőségekről is. A két előzővel ellentétben ezt az együttműködési formát nem szükséges írásban rögzíteni.

Rendszeresen megtartott egyeztető fórumok kialakítása

Civil szervezetek

· Éves szinten minimum egy alkalommal (lehetőleg az önkormányzat költségvetésének elfogadása előtt) össze kell hívni a Civil Fórumot, amelynek feladata a költségvetési tételek megvalósításában való szerepvállalás megfogalmazása, ajánlások megtétele a költségvetési egyensúly megteremtéséhez, az adott évi konkrét együttműködések meghatározása.

· Az önkormányzat és a non-profit szervezetek közötti együttműködés dinamizálásának, megújulásának alapvető eleme önkormányzati részről a partnerségi referens kinevezése, a non-profit szervezetek közül pedig állandó delegáltak kijelölése. A delegáltak rendszeresen részt vesznek a partnerségi referens által megszervezett, összehívott rendezvényeken, az információkat továbbítják szervezetük tagsága felé, szerepet játszanak az információáramlás folyamatosságában, kapcsolatot tartanak más civil szervezetek kijelölt delegáltjaival, illetve aktuális problémáik, lehetőségeik megbeszélését kezdeményezik a partnerségi referens felé.

Valamennyi partner szervezet

A vállalkozói szféra, valamint a civil szektor képviselőinek (2-2 fő, az általuk képviselt szervezetek választják meg őket, határozott időre, a folyamatot az önkormányzat partnerségi referense koordinálja) meghívása valamennyi – nem zárt – testületi ülésre, önkormányzati rendezvényre. A meghívottaknak hozzászólási jog biztosítása valamennyi, őket érintő kérdésben, illetve az ülések előtt legalább egy héttel a megfelelő háttéranyagok kiküldése számukra is ezekhez az előterjesztésekhez. A 2-2 főn túl ugyanez vonatkozik azon szervezetek képviselőire, melyek egyes kérdésekben közvetlenül érintettek.

Állandó információáramlás biztosításának módja

Civil szervezetek

Az együttműködés alapja a zavartalan és gyors információáramlás. Ennek érdekében a meglévő mechanizmusok megerősítése mellett új információs csatornák kialakítására van szükség, amelynek koordinátora az önkormányzati partnerségi referens:

· létre kell hozni egy civil szervezeti adatbázist, amelyet folyamatosan karban kell tartani, és mindenki számára elérhetővé kell tenni

· a kapcsolattartás, információáramlás elsődleges csatornája az elektronikus üzenet, honlapon történő információ közlés (webmester bevonásával), illetve a postai levelezés

· civil kezdeményezésre negyedéves, vagy féléves rendszerességgel rövid beszámolót szükséges kibocsátani a lakosság részére az őket érintő civil szervezetekkel kapcsolatos információkról, önkormányzati együttműködésekről (honlapon, elektronikus hírlevélben)

· a honlapon külön oldalon szükséges a civil szervezeteket bemutatni, az aktualitások, közös projekteket, együttműködéseket hangsúlyozva

· az együttműködő szervezeteknek folyamatosan kapcsolatot kell tartani egymással, személyes megbeszélések révén kell az együttműködés eredményességét erősíteni, a lehetőségek kihasználásával, a problémák együttes kiküszöbölésével

Vállalkozások

· A megvalósítás folyamatában rendszeressé kell tenni a vállalkozások (esetlegesen egyes vállalkozói szektorok) részére a tájékoztatásokat, érzékeltetni kell az önkormányzatnak a vállalkozások véleményének fontosságát a helyi fejlesztési, település felzárkóztatási stratégiák előkészítésében és megvalósításában. 

· A folyamatos kapcsolattartás másik módja a hírlevelek útján történő tájékoztatás a vállalkozások fejlesztését érintő lehetőségekről (támogatási lehetőségekről).

· Az önkormányzatnak ezen felül lehetőséget kell biztosítani a helyi vállalkozások (elsősorban az önkormányzattal együttműködni kívánó gazdasági társaságok) részére a megismerésükben. Ennek egyik legelterjedtebb módja az önkormányzat honlapján egy vállalkozói oldal biztosítása, amelyen az adott vállalkozás bemutatására, tevékenységével kapcsolatos aktualitások közlésére nyílik mód.

· A személyes kapcsolattartás egyik módja, hogy mind az önkormányzat partnerségi referense, mind a vállalkozások részéről kijelölt kapcsolattartók rendszeresen egyeztetnek lehetőségekről, felmerült problémákról, amelyeken saját szervezetüknél tapasztalnak, és közös illetve egyéni problémákra közös megoldásokat találnak, továbbá együttes fellépéssel, közös projektek indításával szereznek a településnek minél több támogatást.

Rendelettervezetek előzetes véleményeztetésének módja

A Polgármesteri Hivatal a következő képviselőtestületi ülés napirendjét és előterjesztéseit következetesen és időben nyilvánosan hozzáférhetővé teszi a www.polgardi.hu honlapon. Az önkormányzat célja, hogy a honlapon elektronikus véleményeztetés céljából megjelenő rendelettervezetek aránya 100% legyen.

· A rendelettervezetek előzetes véleményeztetésének megszervezése és lebonyolítása az önkormányzati partnerségi referens feladata. A feladat ellátása során figyelembe kell venni az önkormányzat mindenkori rendeletalkotási szabályzatát.

· A tervezett rendeleteket és rendeletmódosításokat a szakbizottsági véleményeztetés után kell társadalmi egyeztetésre bocsátani. Az előzetes véleményeztetési eljárás során minden esetben szükséges olyan határidőt kitűzni a vélemények beérkezésére, ami lehetővé teszi a beérkezett vélemények figyelembevételét az adott képviselőtestületi ülés előtt.

· A rendelettervezetek honlapon történő megjelenésének és a véleményezés lehetőségének biztosítása a partnerségi referens felelőssége. A véleményeztetés lebonyolítása során az előző pontban ismertetett információs csatornákat kell használni. A partnerségi referens összegyűjti a beérkezett véleményeket, és azokat rendszerezett formában a rendelettervezet előkészítőjének átadja. A vélemények, észrevételek esetleges beépítése a rendelettervezet előkészítőjének feladata.

A rendelettervezetek előzetes véleményeztetésének folyamata az alábbi lépésekből áll:

· rendelet-előkészítési tevékenységben való részvétel, az önkormányzat meghívására, vagy szakmai fórum összehívása speciális (szak)területet érintő jelentős helyi rendelkezések módosítása előtt, konzultációs céllal

· ügytípus: rendeletalkotás, vagy módosítás előkészítése

· módszertan: a rendelet előkészítője jelzi a felmerült igényt a partnerségi koordinátor felé, közösen meghatározzák a megfelelő csatornát, érintetti kört, a meghívottak számát, a folyamatot, a napirendi pontokat, a véleményezési lehetőség módját, egyéb jogosultságokat, majd közösen felveszik a kapcsolatot a megfelelő szervezetekkel, a találkozókat a koordinátor szervezi

· résztvevők: eseti jelleggel, szakmai szempontok alapján kialakított résztvevői csoport

· partnerek meghívása (tanácskozási joggal) az őket érintő testületi/bizottsági ülésekre

· ügytípus: rendeletalkotás, vagy módosítás

· módszertan: az előkészítő tevékenységben résztvevőkön túl a további esetlegesen érintett feltérképezése és koordinátor általi meghívása az őket érintő testületi, illetve bizottsági ülésekre. 

· résztvevők: a résztvevők kizárólagosan meghívásos alapon, előre egyeztetett módon, a Képviselő-testület delegáltjával, illetve a (szak)bizottság elnökével együtt a koordinátor által meghatározott meghívói lista szerint kerülnek megkeresésre

Eseti véleménykérés/egyeztető fórumok kialakítása

Eseti, ad hoc jellegű egyeztetések akkor szükségesek, ha valamelyik (potenciális) partner szervezet ezt igényli, illetve a rendszeresen megtartott rendezvényeken túl valamely felmerülő probléma, vagy megoldandó kérdés ezt szükségessé teszi.

Az eseti együttműködés lehet:

· formális egyeztetés az önkormányzat (szak)bizottságával, érintett osztályvezetőjével, más érintett munkatársával, Jegyzőjével, kiemelten fontos kérdésekben a Polgármesterrel

· ügytípus: amennyiben az adott szervezet az önkormányzat hatáskörébe tartozó rendelet-alkotási, végrehajtási, fejlesztési feladatok során az adott civil szervezetet vagy vállalkozást érintő döntést hoz, és az érintett erről további egyeztetést kezdeményez

· módszertan: a probléma felmerülését a partnerségi koordinátornak kell jelezni, aki ezután végigviszi az ügyet, megszervezi a szükséges egyeztetéseket

· résztvevők: az adott kérdés alapján, eseti jelleggel kialakított résztvevői csoport

· támogatási lehetőségek megnyílása esetén eseti egyeztetések az önkormányzat szervezésében

· ügytípus: pályázati és egyéb támogatási források megnyílása

· módszertan: a partnerségi koordinátor szervezi meg a megfelelő rendezvényt

· résztvevők: támogatási források jellegétől függő, eseti jelleggel kialakított résztvevői csoport

· eseti megkeresések konkrét programok, projektek végrehajtására

· ügytípus: önkormányzati, vagy önkormányzat szervezeteit érintő program, projekt felmerülése

· módszertan: az önkormányzat vagy szervezet jelzi a felmerült igényt a partnerségi koordinátor felé, közösen meghatározzák a megfelelő csatornát, érintetti kört, folyamatot, majd felveszik a kapcsolatot a megfelelő szervezetekkel

· résztvevők: eseti jelleggel kialakított résztvevői csoport

· workshop adott témakör, felmerült multilaterális probléma, kérdés megoldására

· ügytípus: multilaterális, más módon nem megoldható, (szakmai) probléma, kérdéskör

· módszertan: a problémát, kérdést érzékelő önkormányzati munkatárs, képviselő, bizottsági tag stb. előterjesztésére a partnerségi koordinátor szervezi meg a megfelelő rendezvényt, vagy szükség esetén rendezvényeket, a programot közösen alakítják ki

· résztvevők: az adott (szak)kérdés jellegétől függő, eseti jelleggel kialakított résztvevői csoport

· személyes találkozó a partnerségi koordinátorral

· ügytípus: személyes egyeztetést igénylő kérdéskör, új együttműködési lehetőség felmerülése

· módszertan: az igény felmerülése után az érintett szervezet közvetlenül veheti fel a kapcsolatot a koordinátorral, aki gondoskodik egy személyes találkozó létrejöttéről, majd ennek eredménye alapján szükség esetén dönt a további lépésekről

· résztvevők: eseti jelleggel kialakított résztvevői csoport

· egyéb, máshová nem sorolható eseti együttműködési forma – ebben az esetben a partnerségi koordinátor készíti elő az igény felmerülése után az érintett szervezetekkel együtt a találkozót, megállapodást, határozza meg annak módszertanát, célját, érintettjeit és működési forrását, majd azt a Polgármester és a Jegyző hagyja jóvá. Amennyiben az indokolt, a végső döntést a Jegyző terjeszti a Képviselő-testület elé, amely azt elfogadhatja, vagy elutasíthatja.

Önkormányzat feladatai a partnerségek megerősítése terén

Civil szervezetek

A sikeres együttműködések biztosítása érdekében az önkormányzatnak az alábbi – részben már most is ellátott – feladatai vannak:

· együttműködési megállapodások folyamatos felülvizsgálata, teljesülésük nyomon követése, partnerek értékelése

· személyi feltételek biztosítása (partnerségi referens kiválasztása)

· Partnerségi Eljárásrend véleményezés és korrekció utáni előterjesztése a Képviselő-testület számára, annak elfogadása, gyakorlati alkalmazása

· megfelelő információk biztosítása a partnerségi referens számára, amelyeket ő azután továbbíthat a civil szektor felé

Vállalkozások

A kitűzött célok elérése érdekében az önkormányzatnak a rugalmasság biztosítására, a bürokratikus akadályok csökkentésére, a helyi vállalkozások pozícióba hozására kell törekednie. Biztosítani szükséges az önkormányzatnak a vállalkozások közvetlen és közvetett támogatását. 

· A közvetlen támogatásra lehetőséget jelent az intézményesített részvételi lehetőség, illetve a vállalkozások segítésére létrehozott alapítvány. 

· A közvetett támogatásra jó példa a kedvezményes földterület, telekjuttatás, helységbérlet, az infrastrukturálisan kiépített ipari terület biztosítása, az adók mértékének csökkentése, az adóbevételek visszaforgatása a fejlesztésekbe, a vállalkozói pályázatok segítése hozzájárulással (pl. fedezet biztosításával). Szükséges a vállalkozások aktív, ötletadó bevonása a hosszú távú, stratégiai gazdaságfejlesztési programok kidolgozásába, a település-marketing kialakításába, a térségfejlesztési társulásokban való részvételbe. Együttesen ez eredményezheti a vállalkozóbarát nyitott önkormányzatot.

Az önkormányzat szempontjából az önkormányzatbarát vállalkozás tekinthető ideális partnernek. Az olyan gazdasági társaság, amelynek helyi beágyazottsága van (jobb az alkupozíciója, nagyobb vele szemben a bizalom), több embert foglalkoztat stabil piaci háttérrel és folyamatosan növekvő árbevétellel. A partnerséget ezen vállalkozások az önkormányzati projektek megvalósításából való részesedésben remélik. Ennek fejében vállalnak állandó illetve eseti együttműködést az önkormányzattal formális (merevebb, számon kérhetőbb, ellenőrizhetőbb) illetve informális (rugalmasabb, garanciamentes, kevésbé kiszámítható) szabályozottság mentén.

Az önkormányzat alapvető feladatai között szerepel a közeljövőben a nyitás a vállalkozások felé, a vállalkozóbarát önkormányzattá válás folyamatának megindítása. Ezzel együtt az önkormányzatbarát vállalkozásokkal a partnerségi együttműködések kialakítása (törekedve az állandó együttműködések megteremtésére) annak érdekében, hogy a kölcsönös egymásrautaltság érvényesülésével mindkét fél profitáljon az együttműködésből.
Polgárdi, 2010.
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