Stratégiai tervezési eljárásrend

1.1 Az eljárásrend célja, felépítése

A gazdasági program a ciklus teljes időtartamára szól, így szokták ciklusprogramnak is nevezni. A stratégiai terv kifejezés inkább az üzleti szférában használatos, míg a gazdasági program, vagy ciklusprogram a közszférában, de céljukat, tartalmukat, jelentésüket és részben módszertanukat tekintve a kettő megegyezik egymással. Jelen eljárásrend célja Polgárdi számára rögzíteni a stratégiai tervalkotás folyamatának főbb lépéseit, módszertanát, felelőseit és időtávját.

Az eljárásrend tehát a következő témaköröket tartalmazza:

· Stratégiai tervezés időtáv meghatározása

· Stratégiai terv minimális tartalmának rögzítése

· stratégiai tervvel szembeni elvárások

· stratégiai tervezésben résztvevők köre, szerepe

· Tervezés folyamata, az egyes lépések módszertana

· Ellenőrzés

· értékelés, visszacsatolás, monitoring

· stratégia és finanszírozás kapcsolata

· Javasolt elemek a stratégiai tervben

1.2 Tervezés időtáv meghatározása

A stratégia terv hosszútávú iránytűként kell hogy funkcionáljon a város életében. Éppen ezért célszerű akár 10-15 éves időkeretben is gondolkozni, ugyanakkor az önkormányzati működés sajátosságait is figyelembe véve a négy éves ciklusokra lebontott terv az igazán kivitelezhető. A település stratégiaalkotása során fontos a minél szélesebb körű konszenzus, mely biztosítja, hogy a főbb irányvonalak a négyéves ciklusokon átívelően tarthatóak legyenek. Jelen eljárásrend az egy ciklusra vonatkozó stratégiai tervezési folyamatot tartalmazza, mely azonban – ha valóban jól sikerült tervről van szó – a következő ciklusban is folytatható a megfelelő kiegészítések és korrekciók után.

A stratégia tervben szereplő célok eléréséhez nem minden esetben négy év szükséges, ezért a tervet érdemes lebontani éves szintre is – ez nagyban segíti a megvalósulás nyomon követését –, illetve ki kell jelölni azokat a célokat, melyek viszont négy évnél hosszabb távon valósíthatóak csak meg. Ez utóbbi esetben belső mérföldköveket kell meghatározni, vagy – ha lehetséges – részcélokat megfogalmazni, hogy a megvalósulás nyomon követhető legyen.

Valamennyi célkitűzéshez rendelt intézkedéshez kötelező elemként tartoznia kell határidőnek is, mivel ez biztosítja, hogy a terv ne csak álom maradjon, hanem belátható időn belül meg is valósuljon.

Az 1990. évi LXV. törvény a helyi önkormányzatokról 91§ (7) bekezdésének értelmében „a gazdasági programot a képviselő-testület az alakuló ülését követő hat hónapon belül fogadja el (…) ha a meglévő gazdasági program az előző ciklusidőn túlnyúló, úgy (…) az új képviselő-testület az alakuló ülést követő hat hónapon belül köteles felülvizsgálni, és legalább a ciklusidő végéig kiegészíteni vagy módosítani”. Ennek értelmében a stratégiai tervezésre a következő ütemterv javasolt:



A helyzetértékelési szakasz a leghosszabb, legtöbb idő- és energiaráfordítást igénylő része a tervezésnek. Ekkor az előző időszak értékelése történik meg, melybe a résztvevők a polgármesteri hivatal dolgozói – mint adatszolgáltatók –, valamint a tervezési folyamat lebonyolításáért felelős vezető, illetve a városfejlesztésért felelős munkatársai, akik ekkor munkaidejük akár 50 %-át is a feladatra fordíthatják. 

A Célmeghatározás már szűkebb körben zajlik, ekkor intenzívebb, de rövidebb ideig tartó találkozók javasoltak, esetleg 2-4 napos „elvonulás”, amikor a résztvevők csak a feladatra tudnak koncentrálni, a napi rutin nem veszi el idejüket, figyelmüket.

A Stratégiaalkotás során az operatív megvalósításban részt vevő munkatársak (3-5 fő, esetleg részterületenként 1-1 szakértő, amennyiben szükséges) munkaidejük jelentős részét, akár 80-100 %-át is ezzel tölthetik, ezért lényeges, hogy a többi feladatukat erre az időre át tudják adni más kollégáknak.

A stratégiai terv elfogadása egyéni munkát követel a konzultatív szervek (vállalkozások, civil szféra, érdekvédelmi szervezetek, oktatási és egészségügyi intézmények, bizottságok stb.) munkatársaitól, illetve a hivatalos elfogadásért felelős Képviselő-testület tagjaitól. Az elkészült anyag részletes átolvasása, a készítők felé történő visszacsatolás, a korrekció elvégzése megelőzi a végszavazást, mely így az érintettek munkaidejének nem foglalja le jelentős részét, ám annál nagyobb a fontossága. 

1.3 A stratégiai terv minimális tartalmának rögzítése

A stratégiai terv egy írott dokumentum, mely a szervezet hosszú távú irányvonalát határozza meg, összhangban az ÖTV-ben megfogalmazott jogszabályi előírásokkal. A dokumentum a tervezés folyamatának eredményeként jön létre, s annak érdekében, hogy valóban releváns és használható legyen világosnak, ambíciózusan a jövőben mutatónak, de egyben reálisnak is kell lennie, mely a rendelkezésre álló erőforrások leghatékonyabb felhasználására épül. A jövőkép, a misszió, a stratégiai célok és intézkedések meghatározása mellett feladatokra lebontva kell tartalmaznia a felelősöket, határidőket, a megvalósulást mérő mutatókat és azok elvárt értékeit, valamint a finanszírozás módját.

Stratégiai tervezésben résztvevők köre


Általános feladat meghatározás

· Stratégiai tervezési csoport: résztvevője a Polgármester és a Jegyző, továbbá mindenféleképpen érdemes tagjai között szerepelnie minden pártból egy embernek és a hivatal néhány munkatársának. Feladata a stratégia terv elkészít(tet)ése, véleményeztetése és elfogadtatása

· Polgármester: a stratégiai tervezés összefogásáért felelős, feladata a képviselő testület és a hivatal közötti koordináció a stratégiai terv elfogadása érdekében. A Polgármester feladata az ÖTV értelmében a ciklusprogram (stratégiai terv) képviselőtestület elé terjesztése.

· Jegyző: a Polgármesteri Hivatal munkáját koordinálja a tervezési folyamatban. Nem feladata a politikai állásfoglalás, de feladata a törvényesség betartása és betartatása, illetve a racionális döntések elősegítése

· Képviselőtestület: feladata az előzetesen kidolgozott stratégia megvitatása, esetleges módosítása és elfogadása. A képviselő testület köteles az alakuló ülést követő hat hónapon belül a gazdasági programot (stratégiai terv) elfogadni. (ÖTV 91§ 7 bekezdés)

· Polgármesteri hivatal: elsődlegesen az adatszolgáltatásért és a stratégiai tervhez szükséges elemzésekért és szcenáriók összeállításáért felelős

· Önkormányzati intézmények, önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok: a stratégiai tervezés időszakában ötleteket, javaslatokat nyújthatnak be, mely segítheti az Önkormányzatot a döntés meghozatalában

· Civil szervezetek: a stratégiai tervezés időszakában ötleteket, javaslatokat nyújthatnak be, mely segítheti az Önkormányzatot a döntés meghozatalában

· Vállalkozók: érdekérvényesítésük révén inputokat szolgáltathatnak a stratégia megalkotásához

Helyzetértékelési szakasz

· Polgármester: a stratégiai tervezés első számú felelőse, feladata a tervezés folyamatának összefogása, a helyzetelemzés elkészítésének felügyelete és biztosítása

· Jegyző: a Polgármesterrel és Alpolgármesterrel közösen meghatározza a stratégiakészítés első számú felelősét (ez lehet a Hivatal valamelyik dolgozója, az egyik szakbizottság elnöke, a városfejlesztésért felelős munkatárs)

· Projektvezető: a stratégia elkészítéséért és megvalósulásáért az operatív szinten felelősséget vállaló munkatárs, lehetőleg nem külső, megbízási jogviszonyban álló személy, ha mégis, szükséges mellé helyettest választani, aki a Hivatal saját alkalmazottja és hosszabb távon is felelősséget vállal a stratégiáért. A projektvezető még a helyzetértékelési szakasz elején – a Polgármester, az Alpolgármester és a Jegyző jóváhagyása mellett – kijelöli a tervezés szakaszait, határidejét, résztvevőit és pontos menetét

· Hivatal munkatársai: adatszolgáltatási feladatot látnak el a helyzetértékelés megalapozása érdekében

· Bizottsági elnökök: a pénzügyi, a humánpolitikai és a szakbizottságok elnökei felelősek a saját részterületük elemzéséért, melybe a csoportvezetők is bevonásra kerülnek 

· Képviselő-testület: feladata a helyzetelemzés megvitatása, kiegészítése, majd elfogadása

· Önkormányzati intézmények, önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok: saját területükön adatszolgáltatási feladatuk van, koordinációjukért az illetékes csoportvezető felelős, a helyzetelemzés elkészülte után véleményezési joguk van 

· Civil szervezetek: a kapcsolattartásért felelős munkatárs koordinációja mellett részt vesznek az adatszolgáltatás folyamatában

· Vállalkozók: inputokat szolgáltathatnak a helyzetelemzés elkészítéséhez, koordinációjukért a felelős munkatárs felel

Stratégiai célok meghatározása

· Projektvezető: a célmeghatározás folyamatának levezetése, az eredmény összegzése, a következő lépések – és a hozzá tartozó felelősök és határidők – meghatározása 

· Stratégiai tervezési csoport: részvétel a célmeghatározásban

· Bizottsági elnökök: részvétel a célmeghatározásban

· Képviselő-testület: célrendszer véleményezése, korrekciója majd elfogadása (előterjeszti: Polgármester)

· Önkormányzati intézmények, önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok: véleményezési lehetőség (felelős csoportvezető koordinációja mellett)

· Civil szervezetek: véleményezési lehetőség (felelős csoportvezető koordinációja mellett)

· Vállalkozások: véleményezési lehetőség (felelős csoportvezető koordinációja mellett)

Stratégiaalkotási szakasz

· Projektvezető: a véglegesen elfogadott célrendszer alapján a stratégia operatív szintű lebontásának koordinációja
· Városfejlesztésért felelős munkatársak: stratégia operatív szintű lebontása, formába öntése
· Csoportvezetők: stratégia saját területét érintő szakmai részének kidolgozása
· Bizottsági elnökök: stratégia saját területét érintő szakmai részének kidolgozása, finanszírozási források hozzárendelése valamennyi feladathoz
· Polgármester: elsődleges véleményezési jog
· Alpolgármester: véleményezési jog
· Jegyző: törvényességi szempontok betartatása, véleményezési jog
Stratégia elfogadása 

· Projektvezető: folyamat koordinációja

· Polgármester: elkészült stratégia előterjesztése véleményezésre

· Jegyző: törvényesség biztosítása

· Képviselő-testület: stratégia véleményezése, korrekciók megtétele

· Önkormányzati intézmények, önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok: elkészült stratégia véleményezése, javaslattételi lehetőség a változtatásra

· Civil szervezetek: elkészült stratégia véleményezése, javaslattételi lehetőség a változtatásra

· Vállalkozások: elkészült stratégia véleményezése, javaslattételi lehetőség a változtatásra

· Polgármester: jóváhagyott stratégia előterjesztése elfogadásra

· Képviselő-testület: végleges stratégia elfogadása

1.4 Tervezés folyamata, az egyes lépések módszertana

Stratégiai tervezés folyamata
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Stratégia alkotási szakasz


Szakaszok rövid áttekintése

Helyzetértékelési szakasz

A stratégiakészítés alapja. Ennek sikeres, pontos és részletes elvégzése segít az aktuális helyzet alapos és strukturált felmérésében, amelyre ezután a koncepció építhető. A helyzetértékelés során elengedhetetlenül fontos az alábbiak elemzése:

· az önkormányzat és intézményeinek értékelése (SWOT analízis)

· külső környezet értékelése (PEST analízis)

· az érintettek körének elemzése 

· eddigi programok, projektek elemzése (értékelési táblázat)

· korábbi stratégia(’k) (amennyiben volt(ak)) elemzése, értékelése

Az elemzésekhez szükséges adatok forrása szintén meghatározó, külső és belső információforrás egyaránt szükséges. Belső információk lehetnek az önkormányzat statisztikai és pénzügyi adatai, az intézményvezetők és szakmai területek első embereinek beszámolói, míg külső adatforrások a KSH adatok, helyi cégek beszámolói, civil szervezetek jelentései, kistérségi szintű munkaanyagok.

Stratégiai célok meghatározása

A célok meghatározásakor egyben a következő ciklus prioritásai is meghatározásra kerülnek. Mindenek előtt azonban először a vízió és a misszió megfogalmazása következik, azaz az önkormányzatnak pontosan tudnia kell, hogy mi is az a jövőbeni állapot, amit el akar érni, illetve mit tekint küldetésének. A vízió ambiciózus, jövőbe mutató, lelkesítő, ugyanakkor jól érthető kell, hogy legyen, a missziónál pedig fontos, hogy azzal az érintettek is azonosulni tudjanak. Ezután jön a célok megfelelő kiválasztása, mely a reális és innovatív stratégiai terv egyik kulcskérdése. A túl átfogó, elnagyolt, nehezen megfogható célok gátolják a stratégia gyakorlatba való átültetését, míg a nagyon elaprózott, túl részletes célmeghatározás, vagy a túl nagyszámú prioritás az energiák és erőforrások elaprózódásához vezet. A stratégia célrendszerének koherensnek, jól felépítettnek, átláthatónak és végrehajthatónak kell lennie, ugyanakkor nem kell lefednie a helyzetelemzés során feltárt valamennyi területet. A prioritások meghatározásánál nem szabad félni a célhierarchia pontos meghatározásától, a túl sok „kulcsterület” végül a stratégia teljes összeomlásához vezethet.

Stratégia alkotási szakasz

Az előző lépések után a stratégiai akciók, vagy másképp kifejezve, a feladatok meghatározása következik. Egy-egy stratégiai célhoz több akció is tartozhat, de valamennyinek meg kell felelnie az alábbi kritériumoknak:

· konkrét

· reális

· határidős

· felelőshöz kötött

· mérhető

· finanszírozható

A stratégiai tervezés eljárásrendjének feladata éppen az, hogy a folyamatot olyan szintig bontsa le, amely biztosítja valamennyi kritérium megvalósulását, összhangban az ÖTV-vel, illetve valamennyi releváns jogszabállyal.

Javasolt módszerek az egyes szakaszokhoz

Helyzetértékelési szakasz

· SWOT analízis: Erősségek, gyengeségek, lehetőségek és veszélyek bemutatása, melynek segítségével szemléletesen lehet bemutatni az önkormányzat helyzetét.

Példa a SWOT analízisre:

	Erősségek
	Gyengeségek

	
	

	Lehetőségek
	Veszélyek

	
	


· Problémafa: Elemző módszer, mely alkalmas a fő probléma meghatározására és az alproblémák beazonosítására, valamint a köztük lévő hierarchia szemléltetésére.

· Probléma-fa, Cél-fa jellemzői:

· Strukturált ábrázolása a megoldandó problémáknak és az elérendő céloknak

· Egymást kiegészítő tervezési eszköz-páros

· Az információk forrásai:

·  SWOT analízis áttekintése 

·  Kérdőíves felmérés

·  Társadalmi vita fórum

·  Ötletbörze (Brainstorming)

Példa a problémafára:
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· PEST analízis: a külső környezet értékelésére szolgáló egyik módszer, ahol a politikai (jogi), gazdasági (economy), szociális és kulturális, valamint technológiai tényezők elemzése kerül előtérbe. A módszert az üzleti szférában tevékenykedő szervezetek számára fejlesztették ki, így ezt előbb testre kell szabni az önkormányzati igények figyelembe vételével.  

A jogi-politikai környezet vizsgálatakor az országos és EU szintű társadalom- és gazdaság-politikai irányvonalak, valamint a várható jogszabály módosítások vizsgálata szükséges.

A gazdasági környezet vizsgálatakor az adópolitika irányai, a kamatszint, a banki kölcsönök elérhetőségének, az EU-s finanszírozások pénzügyi követelményeinek, a várható infláció nagyságának, a munkanélküliség alakulásának, a helyi vállalkozások kilátásainak, versenyképességének vizsgálata szükséges.

A szociális és kulturális kérdéseknél a település demográfiai helyzetét, az eltartók és eltartottak arányát, az iskolázottság szintjét és annak változását, a helyi kulturális élet szereplőit, civil szervezeteket érdemes vizsgálni.

A technológiai környezet elemzése az önkormányzat számára első sorban az e-önkormányzás követelményeinek teljesítése szintjén fontos, illetve a saját és kapcsolódó intézmények működésének racionalizálását, költséghatékonyabbá tételének feltételeit érdemes vizsgálni.

· Érintettek körének elemzése: az önkormányzati működés valamennyi érintettjének motivációját érdemes feltárni ahhoz, hogy a stratégia valamennyi fél számára releváns legyen. A külső és belső érintettek lehetnek az polgármesteri hivatal dolgozói, a képviselőtestület, a Polgármester és Alpolgármester, a Jegyző, az önkormányzati és társulás által fenntartott intézmények vezetői és alkalmazottai, a település lakosai, a társulás többi településének lakosai, a helyi cégek és szervezetek alkalmazottai stb.

· Értékelési táblázat: az önkormányzati projektek eredményességének értékelése kulcsfontosságú, mert ez az alapja a későbbi programok sikerességének is. Valamennyi, még futó, illetve már megvalósult projekt esetében érdemes az alábbi kérdéseket alaposan megvizsgálni:

· elérte-e a projekt az eredeti célját

· az eredeti költségvetéshez képest milyen ráfordítást igényelt a program

· az előre meghatározott ütemtervet sikerült-e tartani

Még a vizsgálat előtt fontos meghatározni, hogy mit is tekintünk különálló projektnek. Lehetőség szerint az önkormányzat tevékenységeinek minél nagyobb részét – a folyamatos jelleggel, kötelezően ellátandó feladatokat is – érdemes különálló egységként kezelni, hogy így ezek működtetésének hatékonyságáról is valós képet kapjunk. A projektek értékelési táblázatában nem csak a problémás területek jelennek meg, hanem a gondok oka és a megoldásukra tett javaslatok is helyt kapnak.
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Stratégiai célok meghatározásához ajánlott módszer
VÍZIÓ alkotása

Az önkormányzat által felvázolt, elérni kívánt jövőbeli állapot. A VIZIÓ-nak az alábbi típusait ismerjük:

· Az alapvető képességekre összpontosító víziók

· Az önkormányzat tevékenységét és pozícióját definiáló víziók

· Jelszavas víziók

· Képzelőerőre, technikai látomásokra épülő víziók

Mindegyikre igaz, hogy hosszú távú jövőbe mutat, nagyon rövid és bárki számára érthető, statikus állapotot ír le, az önkormányzat érintettjei is egyetértenek vele.

MISSZIÓ megfogalmazása

Az a küldetés, amelyet az önkormányzat a jövőben betölteni szándékozik. A MISSZIÓ-nak az alábbi típusait ismerjük:

· Politikai töltésű missziók

· Az önkormányzati cselekvés vezérelveit meghatározó missziók

· Az önkormányzat társadalmi szerepét, felelősségét kiemelő missziók

Mindegyik típusnak választ kell adnia arra, hogy miért is dolgozik az önkormányzat, rövidnek kell lenniük, jellemzőek az önkormányzatra, a környezetre reagálva születnek, az idő és a helyzet változásával módosulhatnak, a célközönségre teszik a hangsúlyt.

A prioritások és célok meghatározásához a célfa használatát javasoljuk, ami a problémafa inverze, így az előző módszerrel meghatározott problémafából logikusan következik a célfa.

Példa a célfára:
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Stratégiaalkotási szakasz módszerei

Tervezési folyamatábra
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A stratégiai tervezés utolsó szakasza, ahol a helyzetelemzés, a prioritások, a küldetés és vízió, valamint a stratégiai célok meghatározása után az akciók, más szóval feladatok meghatározása következik. Valamennyi feladat mátrix rendszerben foglalható össze, így jól átlátható, követhető és számon kérhető lesz az akcióterv.

	Vízió



	Misszió



	I. Prioritás
	II. Prioritás
	III. Prioritás

	1. Stratégia cél
	1/1 Akció
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	
	1/2 Feladat
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	
	1/3 Feladat
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	2. Stratégiai cél
	2/1 Akció
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	
	2/2 Feladat
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	3. Stratégiai cél
	3/1 Akció
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	
	3/2 Feladat
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő

	
	3/3 Feladat
	Feladat leírása
	Erőforrás-igény
	Kimenet mértékegységgel
	Felelős
	Határidő


Az elkészült stratégiai terv felső három sorának, valamint első két (három) oszlopának széleskörű kommunikálása elengedhetetlen ahhoz, hogy az önkormányzat valamennyi érintettje tisztában legyen a ciklus alatt követendő irányvonallal, illetve a működés követhető és számon kérhető legyen.

1.5 Ellenőrzés

Értékelés, visszacsatolás, monitoring

Az értékelés a stratégia hatékonyságának és hatásosságának mérése. Három fázisa az előzetes (ex-ante), az időközi (mid-term) és az utólagos (ex-post) értékelés. Célja a stratégia megvalósulásának folyamatos nyomon követése, az eredmények rendszerezése, elemzése, ez adja meg az alapját az esetleges változtatási javaslatoknak. A folyamat dinamikus nyomon követése a biztosíték a kiindulási pont, a megvalósításhoz rendelt eszközök és az elért cél egységben tartásának, a stratégia sikerességének.

Előzetes (Ex-ante)

Az előzetes értékelés a tervezési folyamat szerves része. Célja, hogy az aktuális helyzet felmérésével alapot teremtsen a stratégia (gazdasági program) megfelelő kidolgozására. Módszertana az előzőekben már ismertetésre került.

Időközi (Mid-term)

Az időközi értékelés fő célja a stratégiai célok és a megvalósulás közötti összhang és a társadalmi-gazdasági hatások, a hatékonyság érvényre jutásának elemzése. Az időközi értékelés módosításokat is javasolhat az erőforrások elosztásában és felhasználásában egyaránt, valamint az esetleges, időközben felmerült újabb problémák megoldására is tehet javaslatot. Az időközi értékelés elengedhetetlen az éves szintű Munkaprogramok kidolgozásához.

Utólagos (Ex-post)

Az értékelés célja, hogy lemérje, a gazdasági program végrehajtása során sikerült-e elérni a kívánt hatásokat, az aktuális helyzet megfelel-e az elvártaknak, a terv a leghatékonyabb és legcélravezetőbb megoldásokat tartalmazta-e. Az utólagos értékelés egyben alapja a következő ciklusban induló stratégiai terv kidolgozásának, annak ex-ante értékelésének. A visszacsatolást, ellenőrzést segítő értékelésnek a ciklus végén kell elkészülnie.

Visszacsatolás

A folyamatos visszacsatolás a stratégia sikeres megvalósításának egyik kulcsterülete. Az elemző értékelések utolsó fázisa, célja, hogy a kapott eredmények ténylegesen feldolgozásra kerüljenek, azok beépítésével a stratégia szükség szerint módosuljon a változó környezet változó igényeihez igazodva. A visszacsatolás szintén kettős szerepkörrel rendelkezik, egyrészt összefoglaló jellegű, a múltban megtett lépéseket rögzíti és elemzi, másrészt innovatív, jövőbe mutató, a hibákat és a sikereket figyelembe véve a változtatási, módosítási javaslatok alapja lehet, ezért érdemes minden fontosabb fázis megvalósulása után, illetve az értékelési szakaszok befejeztével külön figyelmet fordítani rá. A visszacsatolás nem önmagában különálló része a monitoring rendszernek, hanem a tervezés fontos, integrált eleme. Külön ki kell hangsúlyozni azonban, mert figyelmen kívül hagyása a teljes folyamat eredményességét és hatékonyságát kérdőjelezi meg. 

Stratégia és finanszírozás kapcsolata

A stratégiai terv csak finanszírozási tervvel együtt képes betölteni kulcsszerepét a ciklus egész ideje alatt, épp ezért ez a terület annyira fontos, hogy külön részterületként szerepel, a megállapításokat pedig a felülvizsgált költségvetési tervezési eljárásrend tartalmazza majd.

Ugyanakkor érdemes kiemelni, hogy a finanszírozási források biztosítása nélkül a stratégiai terv megvalósulása szinte kizárt, ezért a stratégiai tervhez kapcsolódóan beruházási tervnek is kell készülnie, melyet javasolt kétéves periódusokra lebontani, az éves és negyedéves tervezés során pedig felülvizsgálni. A Pénzügyi Bizottság elnökének, a Polgármesternek és a Projektvezetőnek együttesen kell felelősséget vállalnia a Pénzügyi Bizottság elnökének előterjesztése alapján kialakított finanszírozási tervre (melynek része a beruházási terv is), mely normatív, eseti, célzott és pályázati forrásokat éppúgy tartalmazhat, mint egyéb bevételeket. A finanszírozási tervnek el kell készülnie a stratégiai terv elfogadásának időpontjáig, hogy a Képviselő-testület a kettőről együtt dönthessen. Amennyiben változtatások szükségesek, a stratégiai tervben és a finanszírozási tervben is át kell vezetni a korrekciókat.
1.6 Javasolt elemek a stratégiai tervben

Az alábbiakban meghatározunk néhány témakört, mely területeket célszerű, hogy értékelje a program, meghatározva a célokat, elképzeléseket:

· Munkahelyteremtés, foglalkoztatottság;

· Helyi gazdaság, befektetésösztönzés;

· Kommunális feladatok (benne: utak, közművek, közlekedés stb);

· Lakáshelyzet, bérlakásépítések, panelprogram, lakótelepek környezete;

· Szociálpolitika, családok támogatása;

· Oktatás-nevelés;

· Egészségügy, megváltozott munkaképességűek, fogyatékkal él_k;

· Településfejlesztés, városarculat, környezetvédelem, nagyberuházások, EU-projektek;

· Villamosenergia-ellátás, gázszolgáltatás, távfűtés, közszolgáltatások (szemétszállítás és -ártalmatlanítás, víz és csatorna, tömegközlekedés stb.);

· Adópolitika, hatósági árak;

· Kultúra, művészetek, közgyűjtemények, sport;

· Civil kapcsolatok, egyházak, kisebbségek;

· Nemzetközi kapcsolatok, katasztrófavédelem, honvédelem, közbiztonság;

· Turizmus, idegenforgalom;

· Önkormányzat, igazgatás, költségvetés;

Egyéb javaslatok

A megfelelő színvonalú stratégiai tervezési folyamat biztosításához szükséges olyan projektvezető kiválasztása, aki elméleti és gyakorlati szinten is ismeri a tervezési feladatokat, szükség esetén akár képzést is kell biztosítani számára.

Az stratégiai tervezésbe bevont szereplők közül legalább kettőnek, a projektvezetőnek és asszisztensének a folyamat során teljes munkaidőben célszerű a feladattal foglalkoznia, míg a többiek részfeladatuknak megfelelő időt töltsenek ezzel. Hogy ez biztosítva legyen, szükség esetén érdemes a munkatársak állásleírását is ehhez igazítani.

Jelen stratégiai tervezési eljárásrend 2010. augusztus 1. napján lép hatályba. 

Polgárdi, 2010. július 29.

Borbély István   



 dr. Pahola Tünde

 polgármester  




      jegyző 

Melléklet: Példák a tervezési folyamatok dokumentálására (Stratégiai tervezés tréning anyaga)
NÉGY- és KÉTÉVES TERV (példa)

	ÁLTALÁNOS

	Tervezési időszak
	2011. január 1 – 2012. december 31. 

	Tervezésben résztvevők
	Polgármester, alpolgármester, jegyző, aljegyző

	Célok a tervezési időszakra
	· oktatási intézmények infrastruktúra fejlesztése

· a Hivatal épületének felújítása, egységesítése

· központi iktatórendszer bevezetése a Hivatalban

· stb.



	PROJEKT ÖSSZESÍTŐ

	1. 
	Iskola felújítási pályázaton való indulás, az induláshoz szüksége feltételek megteremtése (pl. tervek elkészíttetése, stb.)

	2.
	Városközpont pályázaton való indulás az induláshoz szüksége feltételek megteremtése (pl. tervek elkészíttetése, stb.)

	3.
	Minősített iktatórendszer beszerzése

	4.
	………


	PROJEKT 1.

	Projekt neve
	Iskola felújítási pályázat benyújtása, az induláshoz szüksége feltételek megteremtése (pl. tervek elkészíttetése, stb.)

	Projektfelelős
	XY

	Megvalósítási határidő
	2011. június 30.

	Erőforrások
	· pályázati referens

· pályázatíró cég

· Építésügyi csoport (tervezés)

· pályázati önerő rendelkezésre bocsátása (képviselő testület); tervek elkészítéséhez kapcsolódó költségek rendelkezésre bocsátása

· stb…

	MÉRÖLDKÖVEK A TERVEZÉSI IDŐSZAKBAN (Projekt 1)

	Feladat
	Felelős
	Határidő

	1. Pályázaton való indulás feltételinek meghatározása
	Pályázati referens
	2011.01.15.

	2. Tervek készítés, engedélyeztetése
	építésügyi csoportvezető
	2011.03.31

	3. Pályázatíró cég kiválasztása, szerződéskötés
	aljegyző
	2011.03.31.

	4. Adatszolgáltatás pályázatírónak
	pályázati referens
	2011.04.30

	5. Pályázati önerő rendelkezésre bocsátása
	Képviselő testület
	2011.06.15.

	6. Pályázat benyújtása
	pályázatíró cég
	2011.06.30.

	…..
	…..
	……


NEGYEDÉVES TERV

	ÁLATLÁNOS

	Tervezési időszak
	2011. január 1 – 2011. március 31.

	Tervezésben résztvevők
	Polgármester, alpolgármester, jegyző, aljegyző

	Célok a tervezési időszakra
	· oktatási intézmények infrastruktúra fejlesztése

· stb.

	PROJEKT ÖSSZESÍTŐ

	1. 
	Iskola felújítási pályázaton való indulás, az induláshoz szüksége feltételek megteremtése (pl. tervek elkészíttetése, stb.)

	2.
	………


	PROJEKT 1.

	Projekt neve
	Iskola felújítási pályázat benyújtása, az induláshoz szüksége feltételek megteremtése (pl. tervek elkészíttetése, stb.)

	Projektfelelős
	XY

	Megvalósítási határidő
	2011. június 30.

	Erőforrások
	· pályázati referens

· pályázatíró cég

· építésügyi csoport (tervezés)

· pályázati önerő rendelkezésre bocsátása (képviselő testület); tervek elkészítéséhez kapcsolódó költségek rendelkezésre bocsátása

· stb…



	MÉRÖLDKÖVEK A TERVEZÉSI IDŐSZAKBAN (Projekt 1)

	Feladat
	Felelős
	Határidő

	1. Pályázati jogosultsági kritériumoknak való megfelelés ellenőrzése
	aljegyző
	2011.01.15.

	2. Tervek készítés, engedélyeztetése
	építésügyi csoportvezető
	2011.03.31

	3. Pályázatíró cég kiválasztása, szerződéskötés
	aljegyző
	2011.03.31.

	…..
	…..
	……


HETI TERV és RIPORT

Hét eleji vezetői, majd csoport megbeszélés eredményeként összeállt tábla az aktuális feladatokról

	1. heti terv

	Feladat
	Felelős
	Határidő
	Státusz (kész/folyamatban)
	Megjegyzés

	Projekt 1.1

(az 1. projekt 1. mérföldköve)
	aljegyző
	2011.01.15.
	folyamatban
	

	Pályázat kiírójának kérdésfeltevés
	Pályázati referens
	2011.01.05
	folyamatban
	

	Adatbekérő kiküldése a jogosultság meghatározásához
	Pályázati referens
	2011.01.05
	folyamatban
	

	Jogosultság meghatározása
	aljegyző
	2011.01.15
	folyamatban
	

	projekt meeting
	aljegyző
	2011.01.15.
	folyamatban
	

	Projekt 1.2
	építésügyi csoportvezető
	2011.03.31
	folyamatban
	

	egyeztetés intézményvezetővel a szakmai tervekről
	építésügyi csoportvezető
	2011.01.20.
	folyamatban
	

	tervezés menetének, módjának tisztázása
	építésügyi csoportvezető
	2011.01.31.
	folyamatban
	

	stb….
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